GRJZTAMASIS RYSYS PO 2025 SPALIO 14 -16 D. LIES VAN WEEZEL VIZITO
APKLAUSOS REZULTATAI

Susitikimuose dalyvavo:

1) Dienos centro darbuotojai — 8

2) Bendruomenéje dirbantys darbuotojai — 15
3) Specialistai — 8

4) SSSG komanda — 14

5) Globos namy darbuotojai (stacionaras) — 6

Po susitikimy Vvertinimo apklausg uzpildé — 37 darbuotojai.
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2. Kaip vertinate vykusj susitikima
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5. Ar tokie susitikimai Jums bty naudingi ateityje?
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REZULTATAI PAGAL ATSKIRAS DALYVIU GRUPES

Dienos centro komanda

Kas susitikimo metu buvo naudingiausia ar labiausia patiko?

1) Dalyviai vertino galimybe pazvelgti j problemas i$ kitos pusés, gauti patarimy i$ skirtingy patirciy.

2) Dziaugiamasi, kad §j karta daugiausia démesio skirta teigiamiems darbo aspektams, o ne
sunkumams.

3) Patiko atviras bendravimas, galimybé iSklausyti skirtingas nuomones ir kartu ieskoti bendry
sprendimy.

4) Isskirta dalyviy drasa, jsitraukimas, atsakomybés uz darbg suvokimas ir bendras siekis tobuléti.

5) Naudinga buvo kartu aptarti iSkilusias problemas ir jas apibendrinti, ieSkant efektyvesniy
sprendimy budy.

Kokiq Zinute ar mintj iSsinesé is vykusio susitikimo?
1) Svarbu problemas spresti kartu, pasitelkiant komandinj dialoga.
2) Susitikimai padeda pazvelgti j situacijas i$ kitos perspektyvos ir pasitikrinti save.
3) Issinesta gera nuotaika, daugiau gery emocijy, pasitenkinimas bendravimu ir komandos dvasia.

4) Jvertinta dirbo aplinka — kolegialumas ir tarpusavio supratimas.
5) Mintis, kad net mazi teigiami zingsniai turi reikSme.

Pasiiilymai, pastebéjimai, pastabos

1) Testinumo poreikis: dalyviai nurodé, kad noréty, jog tokie susitikimai vykty ir ateityje.

2) Dalyvavimo plétra: sitiloma kviesti daugiau darbuotojy — platesnis dalyviy ratas leisty iSgirsti
daugiau minciy ir jZvalgy.

3) Atviras dialogas: pabréziama, kad tik kalbantis ir diskutuojant randama tiesa bei kuriamas bendras
supratimas.

4) Temy plétra: pasitilyta organizuoti panasy pokalbj ir su klienty tévais, siekiant geresnio tarpusavio
supratimo.

5) Bendra nuotaika: daug padéky ir teigiamy jvertinimy.

Susitikimo apibendrinimas: Dienos centro komandos susitikimas dalyviy vertinamas kaip
naudingas, jtraukiantis ir skatinantis bendra refleksija. Dalyviai dziaugesi galimybe pazvelgti | kasdienes
situacijas i$ kitos perspektyvos, pasidalinti patirtimis bei kartu ieskoti sprendimy. Susitikimas paskatino
daugiau pozityvumo, gery emocijy ir sustiprino komandinj rysj. Buvo akcentuota, kad atviras dialogas ir
bendradarbiavimas yra pagrindiniai efektyvaus darbo bei problemy sprendimo jrankiai. Komandos nariai
i8sine$¢ mintj, jog svarbu pastebéti net mazus teigiamus pokycius ir vertinti juos kaip zingsnj i priek].
Dauguma dalyviy iSreiské nora, kad tokie susitikimai vykty reguliariai, jtraukiant platesnj kolegy rata.
Pasitilyta ateityje organizuoti panaSius pokalbius ir su klienty tévais, siekiant geresnio tarpusavio
supratimo. Bendrai vertinant, susitikimas sustiprino pasitikéjima komandoje, paskatino atvirumg ir nora
toliau augti kartu.



Bendruomenéje dirbantys darbuotojai (grupinio gyvenimo namai, Seiminiai namar)

Kas susitikimo metu buvo naudingiausia ar labiausia patiko?

1) Dalyviai pabrézé kad vertinga suzinoti Kuo gyvena Kiti grupinio gyvenimo namai, pasidalinti
problemomis, dziaugsmais bei klausimais.

2) Susitikimo dalyviai jauciasi lygus ir svarbas, susitikimo atmosfera — atvira bei palaikanti.

3) Kai kurie dalyviai pazyméjo gave asmening pamoka, skatinancig tobuléti ir permastyti savo
veikla.

4) Ilvertintas nuosirdus kolegy jsitraukimas, problemy jvardijimas ir dalijimasis aktualijomis.

5) Susitikimas padéjo jvardyti esamas problemas, iSgirsti skirtingas nuomones bei gauti naudingy
zvalgy i8 Lies.

Kokiq Zinute ar mintj iSsinesé is vykusio susitikimo?

1) Komanda ne tik zodis, bet ir veiksmas, reikalaujantis nuolatinio jsitraukimo, bendradarbiavimo ir

pastangy.

2) Svarbiausia — kalbétis, nebijoti i§sakyti problemas ir kartu ieSkoti sprendimy.

3) Dziaugiamasi darnia ir palaikanéia atmosfera komandoje, kuri laikoma didziule vertybe.

4) Kiekvienas turi dziaugsmy ir sunkumy, taciau visada galima rasti iSeit].

5) Tokiy susitikimy reikia daugiau — jie padeda keistis patirtimi, dalintis jZvalgomis ir stiprina
komanda.

Pasiiilymai, pastebéjimai, pastabos

1) Laiko poreikis: keli dalyviai pastebéjo, kad susitikimui tritko laiko — sitiloma jj prailginti bent
valanda, kad bty galima placiau padiskutuoti.

2) Testinumo svarba: iSsakyta mintis, kad tokie susitikimai turéty vykti reguliariai (pvz., kas pusmetj)
ir visuose grupinio gyvenimo namuose.

3) Dalyvavimo plétra: siiloma jtraukti daugiau darbuotojy, nes susitikimai vertinami kaip prasminga
erdve dalijimuisi patirtimi.

4) Pozityvus vertinimas: daugelis pazyméjo, kad viskas patiko — dziaugiamasi galimybe susitikti,
keistis mintimis ir stiprinti bendruma.

Susitikimo apibendrinimas: dalyviai dziaugési galimybe iSgirsti, kuo gyvena kiti grupinio
gyvenimo namai, pasidalinti patirtimi, problemomis ir dziaugsmais. Susitikimas sustiprino komandinio
darbo jausma, atvirumg ir supratimg, kad svarbiausia yra kalbétis bei kartu ieSkoti sprendimy. Buvo
iSreiksStas pasididziavimas darnia komanda ir suvokimas, jog komanda — ne tik Zodis, bet ir kasdienis
darbas ja kuriant. Dalyviai pabrézé, kad tokie susitikimai skatina tobuléjima, suteikia motyvacijos ir
padeda pastebéti teigiamus pokycius. Dauguma siiilé, kad panasiis susitikimai vykty reguliariai, jtraukiant
visus grupinio gyvenimo namus, nes tai didina pasitik€jimg ir bendrg jsitraukimg. Taip pat pastebéta, jog
reikéty skirti daugiau laiko diskusijoms, kad buty galima placiau pasidalinti mintimis ir patirtimis.
Bendrai vertinant, susitikimas buvo sékmingas — jis sustiprino bendruomeniskuma, suteiké teigiamy
emocijy ir paskatino testi tokio pobtidzio susitikimus ateityje.



Specialistai (psichologai, uzimtumo specialistai, ergoterapeutai, kineziterapeutai, socialiniy programy
koordinatorius)

Kas susitikimo metu buvo naudingiausia ar labiausia patiko?

1)
2)

3)
4)

Susitikimo metu buvo galima nuoSirdziai kalbéti apie iSkilusias problemas, jaustis iSgirstiems ir
suprastiems, nes atmosfera buvo neteisianti ir palaikanti.

Naudinga buvo iSgirsti jzvalgas apie susirinkimy organizavimo principus, vedancio asmens
vaidmenj ir atsakomybeg, kas padeda geriau planuoti ateities susitikimus.

Naudinga jvardyti aktualias problemas, jas analizuoti ir ieSkoti galimy sprendimo biidy.

Aptarta intervizijos struktiira bei kasménesiniy specialisty susirinkimy modelis — kaip juos
padaryti aiSkesnius, naudingesnius ir efektyvesnius.

Kokiq Zinute ar mintj issinesé is vykusio susitikimo?

1)
2)

3)
4)
5)
6)

Susirinkimai (susitikimai) turi bati aiSkiai vedami, turéti moderatoriy, o pabaigoje —
apibendrinimg ir priimtus sprendimus.

Susirinkimo naudingumas tiesiogiai priklauso nuo vedancio asmens — jo gebéjimo jtraukti,
palaikyti diskusijg ir nukreipti jg link i§vady.

Svarbu i$sigryninti, kur link einama, kad bty aisku, ka pasiekéme ir kodél tai svarbu.

Komanda dar turi kur augti ir tobuléti, taciau tai matoma kaip nattirali progreso dalis.

Dalijimasis profesine patirtimi padeda efektyviau spresti darbo problemas.

Dalyviai jvertino susitikimo nauda, padedancia gilinti zinias ir geriau suprasti savo veiklos
konteksta.

Pasiiilymai, pastebéjimai, pastabos

1)
2)
3)

4)

Laiko trikumas: dalyviai pabrézé, kad susitikimui pritritko laiko, todél dalj temy teko aptarti
skubant. Sitloma skirti ilgesnj laika, kad visos temos biity iSdiskutuotos iSsamiai.

Kokybiskas bendravimas: iSreikstas noras daugiau jsiklausyti vieniems j kitus, matyti platesnj
komandos paveikslg ir skirti daugiau démesio tarpusavio supratimui.

Kalbos barjeras: pastebéta, kad nemokéjimas angly kalbos kai kuriems dalyviams apsunkina
dalyvavimg ir mazina susitikimy verte.

Testinumo poreikis: darbuotojai noréty daugiau tokiy susitikimy, nes jie vertinami kaip naudingi
profesiniam augimui ir komandinei vienybeli.

Susitikimo apibendrinimas: dalyviai dziaugési galimybe atvirai kalbéti apie problemas,

pasidalyti jzvalgomis ir i§sigryninti svarbiausius darbo aspektus. Susitikimo metu buvo aptarta intervizijy
ir susirinkimy struktiira, pabréziant aiSkaus vedimo, apibendrinimo ir sprendimy priémimo svarbg.
Specialistai 1Ssines¢ zinute, kad aiSkis tikslai ir nuoseklumas padeda efektyviau organizuoti darba bei
stiprina komandinj rySj. Buvo akcentuota, jog kiekvienas komandos narys turi skirtingy patir¢iy, taciau
atviras dalijimasis jomis padeda rasti sprendimus. Nors susitikimas vertintas teigiamai, dalyviai pastebéjo,
kad pritruiko laiko i$samiai aptarti visas temas. Sitiloma ateityje skirti daugiau laiko diskusijoms. Bendrai
vertinant, susitikimas sustiprino komandos bendradarbiavima, paskatino refleksijg ir suteiké aiSkesne
kryptj tolesniam darbui.



Specializuotos slaugos ir socialinés globos padalinio komanda
Kas susitikimo metu buvo naudingiausia ar labiausia patiko?

1) Darbuotojai dziaugési Silta, nuoSirdzia ir laisva atmosfera, kurioje galéjo laisvai i$sakyti mintis.

2) Dalyviai jvertino galimybe pasidalyti patirtimi ir jzvalgomis su kolegémis i$ kity auksty, geriau
jas pazinti ir mokiytis i§ jy iSminties.

3) Vertingos diskusijos apie konkrecias darbo temas, tokias kaip manipuliacijos atpaZinimas ar
sudétingy situacijy analizé.

4) Susitikimo metu i$sigrynintos svarbiausios problemos, pastebéta, kad darbe, kaip ir gyvenime,
néra tik ,,balta ar juoda®, todél svarbu matyti jvairius niuansus.

Kokiq Zinute ar mintj iSsinesé is vykusio susitikimo?

1) Pokye¢iai ir rezultatai prasideda nuo mazy zingsniy bei nuolatinio jsitraukimo.

2) Verta kalbéti net tada, kai pradzioje sunku — atvirumas veda prie diskusijy, o diskusijos — prie
sprendimy.

3) Dalyviai pabrézé optimistiska pozitirj j darba, poreikj dalintis tiek dziaugsmais, tiek sunkumais,
kad bty lengviau dirbti komandoje.

4) Svarbu matyti bei girdéti kiekvieng paslaugy gavéja, suprasti jy elgesj ir atskirti tikrg
manipuliacijg nuo iSmokto reagavimo.

5) Darbuotojai taip pat gali pavargti, todél svarbu riipintis ir savo emocine gerove.

Pasiiilymai, pastebéjimai, pastabos

1) Laiko trukumas: keli dalyviai pabréz¢, kad susitikimui pritriiko laiko, todél sitiloma jj pailginti,
kad buity galima i§samiau aptarti visas temas.

2) Dalyviy skaicius: pasitilyta mazinti grupés dydj — pakakty, jei susitikime dalyvauty socialinis
darbuotojas ir keli individualios priezitiros darbuotojai, nes kai kurios problemos kartojasi, o
didesnéje grupg¢je pritriiksta laiko kiekvienam.

3) Informacijos pateikimas: norétysi iSsamesnés informacijos skrajutéje apie renginio formata
(pvz., kad tai bus diskusija) ir jo tikslus, nes ne visiems 1§ anksto buvo aisku susitikimo pobudis.

4) Pozityvus vertinimas: dauguma dalyviy iSreiské padéka uz draugiska atmosferg ir organizacija,
pabréze, kad kiekvienas susitikimas suteikia naujy ziniy, pritaikomy darbe.

5) Papildomos temos: pasitilyta ateityje aptarti socialinio darbo skirtumus tarp Lietuvos ir kity Saliy,
pavyzdziui, Nyderlandy, siekiant platesnio profesinio konteksto.

Susitikimo apibendrinimas: dalyviai dziaugési Silta, draugiSka atmosfera, galimybe
pasidalyti patirtimi ir iSgirsti kolegiy jzvalgas apie kasdienes situacijas. Buvo naudinga diskutuoti
profesinémis temomis, tokiomis kaip manipuliacijy atpazinimas ar paslaugy gavéjy poreikiy supratimas.
Susitikimas paskatino atviruma, pozityvumg ir tarpusavio palaikymg, priminé, kad svarbu kalbétis,
dalintis dZiaugsmais ir sunkumais bei palaikyti vieniems kitus. Dalyviai pabréz¢, kad net mazais
zingsniais galima pasiekti teigiamy pokyciy. Pasitlyta ateityje skirti daugiau laiko diskusijoms, aiskiau
informuoti apie renginio formata bei mazinti grupés dydj, kad biity daugiau erdvés kiekvienam pasisakyti.
Bendrai vertinant, susitikimas suteiké naujy jzvalgy, sustiprino komandinj rysj ir paskatino siekti didesnio
atvirumo bei tarpusavio supratimo kasdieniame darbe.



Globos namy darbuotojai

Kas susitikimo metu buvo naudingiausia ar labiausia patiko?

1)

2)
3)

4)

5)

Susitikimo metu daug démesio skirta tam, kaip tinkamai ir tolygiai paskirstyti démesj paslaugy
gavejams bei iSlaikyti sveikas ribas darbe.

Galimybé¢ atvirai pasidalinti patirtimis, iSkelti aktualius klausimus ir kartu juos aptarti.

Lies komentarai ir klausimai padéjo kitaip pazvelgti j kasdienes situacijas, i§ naujo jvertinti
sunkumus ir dziaugsmus patiriamus darbe.

Susitikimas paskatino sustoti, pasvarstyti apie savo veiksmus, emocijas bei tai, kaip jie veikia
darbo kokybe ir santykius su paslaugy gavéjais.

Naudinga gauti grjztamajj rysj ir patarimus i$ pasalinio asmens, leidzian¢ius objektyviau pazvelgti
1 kasdienes situacijas.

Kokiq Zinute ar mintj issinesé is vykusio susitikimo?

1)
2)

3)
4)

Svarbu nepamirsti ty paslaugy gavéjy, kurie néra linke aktyviai reikalauti démesio — kiekvienas
turi biiti pastebétas ir jtrauktas.

Darbuotojai kartais linke per daug susitelkti j vieng ,,pagrindinj* Zmogy, tod¢l reikia sgmoningai
stengtis paskirstyti démesj visiems.

Reikia sutelkti démesj j tai, kas patinka paslaugy gavéjams ir taip stiprinti santykj su jais.

Laikas prabégo greitai, nes tema buvo aktuali ir skatino apmastymus apie kasdienj darba.

Pasiiilymai, pastebéjimai, pastabos

1)

2)

Testinumo poreikis: dalyviai vieningai pabrézé, kad tokie susitikimai yra reikalingi ir vertingi,
todel jy turéty biiti daugiau.

Laiko poreikis: pastebéta, kad diskusijos buvo jdomios ir prasmingos, taciau dél laiko stokos
nepavyko visko aptarti iSsamiai.

Susitikimo apibendrinimas: dalyviai dziaugési galimybe atvirai diskutuoti apie démesio

paskirstymg paslaugy gavéjams, riby nustatymg ir kasdienes darbo situacijas. Itin vertingos buvo Lies
jzvalgos ir klausimai, padéj¢ pazvelgti | darbg i§ kitos perspektyvos bei geriau suprasti isStukius ar
dZiaugsmus, kurie kasdienybéje daznai lieka nepastebéti. Susitikimas priminé, kad svarbu matyti visus
paslaugy gavéjus, neapsiriboti tais, kurie aktyviausiai reikalauja démesio, ir stengtis sukurti démesio
balansg. Dalyviai i$sine$¢ Zinute apie sgmoningumag, empatijg ir pozityvy pozitrj j darbg su Zmonémis.
Visi pabréze, jog tokie susitikimai yra reikalingi, nes suteikia proga mokytis, keistis patirtimi ir gauti
vertingy jzvalgy 1§ iSorés. Taip pat pastebéta, kad biity naudinga skirti daugiau laiko diskusijoms, nes
temos aktualios ir sukelia daug min¢iy. Bendrai vertinant, susitikimas sustiprino komandinj
bendradarbiavima, paskatino refleksija ir suteiké motyvacijos tolesniam profesiniam augimui.



APIBENDRINIMAS

Spalio 14-16 d. vykusiy susitikimy su Lies van Weezel metu visy dalyviy grupése dominavo
bendradarbiavimo, atvirumo ir profesinio augimo temos. Kiekvienas susitikimas tapo erdve nuosirdziam
dialogui, patirties dalijimuisi ir refleksijai apie kasdien;j darba.

Dalyviai pabrézé, kad tokie susitikimai padeda sustiprinti komandinius ry$ius, geriau suprasti kolegas ir
paslaugy gavéjus bei skatina pozityvy poziiirj | darba. Daugelyje grupiy kartojosi tgstinumo poreikis —
iSsakyta aiSki mintis, kad Sios diskusijos turéty vykti reguliariai, nes jos prisideda prie profesinio
tobuléjimo, emocinés geroves ir organizacijos kulttiros stiprinimo.

Bendra visy grupiy nuotaika — pozityvi, palaikanti. Dalyviai dziaugési galimybe kalbétis atvirai, iSgirsti
Lies jzvalgas ir iSsineSti praktiniy minc¢iy, kurias galima pritaikyti darbe. Tarp pasikartojanciy temy

VW —

labiau jtraukti kolegas i$ jvairiy padaliniy.

Pasikartojusios temos visose grupése:

= Atviro dialogo ir tarpusavio jsiklausymo svarba.

= Komandinio darbo stiprinimas ir bendrystés jausmo kairimas.

=  Testinumo poreikis — visy grupiy dalyviai noréty, kad tokie susitikimai vykty reguliariai.

= Laiko trikumas — pastebéta, kad aktualiy temy aptarimui norétysi ilgesnio susitikimo.

= Pozityvumas ir motyvacija — dauguma dalyviy iSsine$é geras emocijas ir naujg jkvépimag darbui.

Dalvviu pasitilymai ir pastebéjimai:

= Skirti daugiau laiko diskusijoms, kad visos temos biity aptartos iSsamiai.

= [traukti daugiau darbuotojy i$ skirtingy padaliniy, kad bty iSgirstos platesnés patirtys.
= Aiskiau informuoti apie susitikimy formatg ir tikslus.

= Ateityje organizuoti panasius pokalbius ir su paslaugy gavéjy artimaisiais.

Apibendrinus galima teigti, kad susitikimai su Lies van Weezel buvo vertingi profesiniu ir emociniu
lygmeniu. Susitikimai skatina atvirumg, bendruomeni$kumg ir prisideda prie organizacijos kultiiros,
kurioje vertinamas dialogas ir bendradarbiavimas, stiprinimo.

Parengg;

direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui
Ernesta Petruskeviciené
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