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GRUPINIO GYVENIMO NAMUOSE GYVENANCIU ASMENU SU INTELEKTO
NEGALIA APKLAUSOS APIE UZIMTUMO VERTINIMA REZULTATU ANALIZE
2025 M.

Asmeny su intelekto negalia jtrauktis | sprendimy susijusiy su jy kasdieniu uzimtumu,
priémimg yra esminé sickiant teikti kokybiskas, individualizuotas socialines paslaugas. Nors
socialiniy partneriy, specialisty ir institucijy indélis organizuojant veiklas yra labai svarbus, biitina
suteikti galimybe patiems jaunuoliams iSreikSti savo nuomong, jvertinti siilomas veiklas ir iSsakyti
savo poreikius.

Socialinés globos centre ,,Vija“ gyvenantys jaunuoliai dalyvauja jvairiy Kauno mieste
veikian€iy nevyriausybiniy organizacijy veikloje — Kauno ,,Arkos“ bendruomengje, VsI ,,Tapk
Laisvas®, VSI ,,SocActiva“, Kauno klubo ,,Likimo draugai“, VS| ,IStiesk pagalbos ranka“. Kai
kuriuos centrus lanko jau daugiau kaip 5 metus, su kitais pazintj ir draugyste pradéjo dar tik pries
metus. Ilgalaikis dalyvavimas ar dar tik formuojamas rySys su nevyriausybinémis organizacijomis
padeda jaunuoliams atrasti prasmingg uzimtuma, socialinius rySius ir patirtj uz globos institucijos
riby. Tokia praktika tampa svarbia platforma jaunuoliy jgalinimui sprendziant su jy gyvenimu
tiesiogiai susijusius klausimus.

Siekiant atskleisti jaunuoliy patirtis atlikta apklausa.

Apklausos tikslas — iSsiaiskinti, kaip uzimtumo centry (dienos centry ir socialiniy
dirbtuviy) veiklas, savo kasdiene patirtj, poreikius bei kylancius i$§tikius vertina patys jaunuoliai su
intelekto negalia, siekiant stiprinti jy jtraukt] ] sprendimy priémima ir tobulinti teikiamas paslaugas
pagal jy asmeninj poZiiirj ir ltkescius.

Apklausos dalyviai: socialinés globos centro ,,Vija“ grupinio gyvenimo namuose
gyvenantys jaunuoliai. Apklausoje dalyvavo 26 asmenys (i§ 67 grupinio gyvenimo namuose
gyvenanc¢iy asmeny).

Apklausos laikas: 2025 m. geguzés 16-31 d.

Apklausos anketa. Siekiant kuo iSsamiau suprasti jaunuoliy su intelekto negalia patirtis
ir pozilir] ] uZimtumo centry veikla, apklausos anketa buvo suskirstyta j penkias pagrindines temas.
Sios temos padé¢jo atskleisti ne tik praktinius aspektus, bet ir subjektyvius paslaugy gavéjy
vertinimus bei jausenas:

1) Veikly jvairové ir pasirinkimas (ar patinka, ar jaunuoliai turi galimybe rinktis,
kiek veiklos atitinka jy interesus);

2) Uzimtumo centry aplinka, darbuotojai, poilsio erdvés (kaip vertinama fiziné ir
emociné aplinka, santykiai su darbuotojais, galimybeés ilsétis),

3) Pasiekiamumas (kaip lengvai pasiekiamas centras, ar reikia pagalbos atvykstant);

4) Lankymo daznumas (kaip daznai lankomas centras, ar patenkinti reguliarumu);

5) Igudziai, gebéjimai ir pasitiké¢jimas savimi (kaip veiklos padeda lavinti
savarankiskumgq, socialinius ir praktinius jgiidzius bei stiprinti pasitikéjimqg savimi).

Apklausos temos buvo parinktos atsiZvelgiant | svarbiausius veiksnius, lemiancius
asmeny su intelekto negalia patirtji uzimtumo centruose. Kiekviena tema atspindi skirtinga, taciau
tarpusavyje glaudziai susijusj aspekta, turintj jtakos jaunuoliy motyvacijai dalyvauti veiklose, jy
savijautai bei gebé¢jimui ugdytis savarankiSkumg ir socialinius jgudzius. Pasirinktos temos padeda



iSlaikyti pusiausvyrg tarp objektyviy (pvz., pasiekiamumas, lankymas) ir subjektyviy (pvz.,
pasitikéjimas savimi, poziuris j veiklas) vertinimy, todé¢l leidzia visapusiskai jvertinti jaunuoliy
patirt] uzimtumo centruose jy paciy akimis.

Apklausai atlikti buvo naudojama popierinés formos anoniminé apklausos anketa.
Anketa buvo sudaryta i§ 23 uzdaro tipo teiginiy ir 2 atviry klausimy. Teiginiai buvo formuluojami
lengvai suprantama kalba. Uzdaro tipo klausimy atsakymy variantai buvo pateikti zodziu ir simboliy
forma, kad juos biity lengva suprasti ir tiems paslaugy gavéjams, kurie nekalba ar turi kity
bendravimo sunkumy. Teiginiai vertinami pasirenkant vieng i$ galimy varianty: sutinku, nesutinku,
nezinau.

REZULTATAI

1. VEIKLU JVAIROVE IR PASIRINKIMAS

Apklausos rezultatai rodo, kad didZioji dauguma jaunuoliy teigiamai vertina uzimtumo
centruose vykdomas veiklas — tiek jy turinj, tiek galimybes dalyvauti pagal asmeninius pomégius.

,»Man patinka veiklos uzimtumo centre

Mesutinku
ke Net 96,2 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy pritaré teiginiui
,Man patinka veiklos uzimtumo centre”, tai rodo, kad sitlomos
veiklos didzigja dalimi atitinka paslaugy gavéjy interesus bei
poreikius. Tik 3,8 proc. apklausos dalyviy iSreiské nepritarimg, o
atsakymo ,, nezinau “ nepasirinko né vienas, kas rodo aiskig ir tvirta
daugumos nuomong.
Sutinku
96.2%
,, UzZimtumo centre yra daug skirtingy veikly “
Mesutinku
92,3 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy sutiko, kad e

uZimtumo centruose sitiloma daug skirtingy veikly. Tai leidZia
daryti prielaida, jog centry veikly spektras yra pakankamai platus
ir geba atliepti jvairius interesus bei poreikius. 7,7 proc.
apklausos dalyviai su tuo nesutiko — tai rodo, kad kai kuriems
jaunuoliams gali trukti jvairesniy, labiau individualizuoty ar
prasmingy veikly.

Sulinku
92.3%



., AS visada galiu pasirinkti, kq noriu veikti “

”:’;E‘;'”"“ y Nors dauguma — 73,1 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy

y nurodé, kad visada gali pasirinkti, kg nori veikti, reikSminga
dalis apklausos dalyviy (26,9 proc.) isreiské, jog ne visada
Jjauciasi turintys pasirinkimo laisve. Tai svarbus signalas
paslaugy teikéjams — nors bendra kryptis yra teigiama, biitina
daugiau démesio skirti individualaus pasirinkimo uztikrinimui
bei jaunuoliy jgalinimui aktyviau dalyvauti veikly planavime.

Sutinku
3.1%

Apibendrinant galime teigti, kad veiklos uzimtumo centruose yra vertinamos teigiamai,
jos dazniausiai jdomios ir jvairios. Vis délto, dalies jaunuoliy patirtys rodo, kad pasirinkimo laisvés
uztikrinimas dar néra visuotinis, todél svarbu nuosekliai stiprinti individualiy interesy atliepimg ir
jtrauky veikly planavima. Sis rezultatas gali atspindéti, kad kai kuriose jstaigose veiklos
organizuojamos labiau struktiiruotai ar centralizuotai, su ribotomis galimybémis individualiam
pasirinkimui. Tai svarbus aspektas, j kurj verta atsizvelgti tobulinant paslaugy teikimg — stiprinant
lankstuma ir jaunuoliy jgalinimg dalyvauti veikly planavimo procese.

2. UZIMTUMO CENTRO APLINKA, DARBUOTOJAI, POILSIO ERDVES

Sios temos analiz¢ atskleidzia, kaip jaunuoliai su intelekto negalia vertina emocing ir
fizing aplinka uzimtumo centruose — saugumo jausmg, darbuotojy bendravimo kultlirg, poilsio
galimybes bei orientavimosi aiSkuma.

,, UZimtumo centre jauciuosi saugiai “
Mefinau

11.5%
Mesutinku

e Didzioji  dauguma  apklausoje  dalyvavusiy  jaunuoliy
(84,6 proc.) nurodé, kad jauciasi saugiai uzimtumo centre. Tai
rodo, kad paslaugy teikimo aplinka dazniausiai uztikrina
pagrindinj emocinés geroves aspekta — saugumg. Visgi 11,5 proc.
apklausos dalyviy netur¢jo aiSkios nuomoneés, o 3,8 proc. nurode,
kad saugiai nesijaucia, kas rodo, jog kai kuriais atvejais Siam

St aspektui reikéty skirti daugiau démesio.
uin (V]
84.6%

., Darbuotojai yra draugiski ir visuomet padeda “

Net 92,3 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy patvirtino, kad e nan

darbuotojai yra draugiski ir visuomet pasiruose padéti. Tai vienas
stipriausiy pozityviy rodikliy apklausoje, atspindintis palaikancia,
pasitikéjimu grista santykiy kultiirg. 7,7 proc. atsaké ,,nezinau®, o
né vienas apklausos dalyvis nenurodé, kad su teiginiu nesutinka —
tai rodo bendra teigiama darbuotojy ivaizdj paslaugy gavéjy akimis.

Sutinku
92.3%
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,, UzZimtumo centre yra vieta, kur galiu pailséti

Nesutinku
T.7%

Dauguma jaunuoliy (88,5 proc.) pazyméjo, kad centre yra vieta,
kurioje jie gali pailséti. Tai rodo, kad daugumoje centry yra
sudaromos salygos nepertraukiamam uzimtumui ir poilsiui derinti.
Taciau 7,7 proc. nesutiko su teiginiu, o 3,8 proc. atsaké, kad

nezino, kur tokia vieta yra — tai gali signalizuoti apie nepakankamag
Siy erdviy zyméjimg ar informacijos apie jy paskirtj triikuma.

Sutinku
88.5%

,, Centre yra nuorodos ar Zenklai, kurie man padeda orientuotis aplinkoje *

Mefinau
23.1%

73,1 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy nurodé¢, kad

centre yra Zenkly ar nuorody, padedanciy orientuotis.

Taciau reikSminga dalis — 23,1 proc. — jy nepastebéjo

arba nesuprato jy paskirties, o 3,8 proc. teige, kad zenkly e inku
néra. Tai rodo, kad orientaciné informacija ne visada yra  3.8%
aiski ar pakankamai pritaikyta vartotojams su intelekto

negalia. Sis aspektas tiesiogiai susijes su savarankigkumo

Jjausmu ir erdvés pazinimu. Sutinku
73.1%

,,Man yra aiskios centro taisyklés “

MeZinau
19.2%

80,8 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy teigé, kad centro
taisyklés jiems yra aiskios, o 19,2 proc. neturéjo nuomonés arba
nezinojo, kg atsakyti. Tai rodo, kad daugumai paslaugy gavéjy
informacija apie centro tvarka yra suprantama, taciau beveik
penktadaliui galéty buti pateikiama aiSkiau, galbiit pritaikius
vizualines priemones ar individualy paaiskinima.

Sutinku
80.8%

Apibendrinant antrosios dalies rezultatus, galime teigti, kad dauguma apklausoje
dalyvavusiy jaunuoliy jauCiasi saugiai ir vertina uzimtumo centry aplinka kaip draugiska,
palaikancig ir jiems palankia. Apklausoje dalyvave jaunuoliai pozityviai atsiliepia apie darbuotojus,
kuriuos apibiidina kaip paslaugius, draugiskus ir visuomet pasirengusius padéti. Poilsio erdvés yra
prieinamos daugeliui jaunuoliy, taciau ne visi aiskiai zino, kur jos yra ar kad jos skirtos poilsiui,
todél Siy erdviy zyméjimas ar pristatymas galéty biti aiSkesnis. Taip pat paaiSkéjo, kad daliai



paslaugy gavéjy orientavimasis centro aplinkoje néra visiSkai paprastas — zenklai ar nuorodos,
padedancios susiorientuoti, ne visiems yra aiSkis ar pastebimi. Nors dauguma jaunuoliy teigia
suprantantys centro taisykles, daliai jy vis dar reikéty papildomo paaiskinimo arba taisykliy
pateikimo labiau prieinama, suprantama forma — galbit naudojant vizualines priemones ar
individualy paaiskinima.

3. PASIEKIAMUMAS

Sios temos tikslas — jvertinti, kaip jaunuoliai su intelekto negalia patys vertina galimybe
nuvykti | uZimtumo centra, kiek jie tai gali padaryti savarankiskai, ar jiems reikalinga pagalba ir kaip
jie suvokia centro lokacijos patoguma.

,,Lengvai pasiekiu uzimtumo centrq “

MeZinau
23.1%

69,2 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy nurodé, kad
centrag pasiekti jiems lengva, o tai rodo, kad daugumai
jaunuoliy néra dideliy kliticiy fizisSkai atvykti | centra. Vis
délto, 23,1 proc. neturéjo aiSkios nuomonés — tai gali
rodyti, kad Sie jaunuoliai néra aktyviai jsitrauke ] patj

Mesutinku .. . . . . — . g e
7.7% keliavimo procesg arba kelionés organizavimu ripinasi kiti.
7,7 proc. teige, kad centra pasiekti néra lengva, kas rodo,

2;‘?&” kad individualiy barjery vis dar pasitaiko.

., Galiu nuvykti savarankiskai“

Mezinau

Vos 38,5 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy nurodé, kad — 19.2%

gali savarankiSkai nuvykti | uZimtumo centra, o 42,3 proc. su

tuo nesutiko. Tai parodo, kad daugiau nei pusé jaunuoliy néra 5&;“{:}‘}“
pajégis vieni atvykti | centrg — priezastys gali biti jvairios: '
supratimo  trikumas, nesaugumo  jausmas, neaiski
infrastruktira ar judéjimo apribojimai. 19,2 proc. atsaké
,hezinau®, kas taip pat gali signalizuoti apie nejsitraukima j §j
procesg arba informacijos trikuma.
Nesutinku
42.3%
,,Man reikalinga pagalba nuvykti j centrq “
Neatsak
7.7% 65,4 proc. jaunuoliy reikia pagalbos vykstant j centrg —

tai atitinka ankstesnio klausimo rezultatus ir rodo aiskig
tendencija, kad savarankiSkas keliavimas vis dar yra

VW —

Mesutinku
26.9%

nereikia, o tai galimai koreliuoja su tuo trec¢daliu, kuris
keliauja savarankiskai.

Sutinku
65.4%



., Zinau, kaip nuvykti j centrq ir is jo grizti

Neatsake

Tik 46,2 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy atsaké, kad
zino, kaip nuvykti i centrg ir grjzti atgal. Tai reiskia, kad
daugiau nei pusé¢ paslaugy gavéjy (53,8 proc.) tokios
Sutiaks informacijos neturi arba jauciasi nesaugiai ja taikydami. I$
46.2% juy net 34,6 proc. aiskiai nurodé, kad nezino, o 11,5 proc.
pasirinko atsakymg ,,nezinau‘, dar 7,7 proc. j §j klausimg
apskritai neatsaké. Tai rodo poreikj stiprinti informavima ir

Nezinau
11.5%

orientavimosi jgiidZius.
Nesutinku
.67

,, UZimtumo centras yra patogioje vietoje “

MNeatsake
11.5%

Tik 38,5 proc. apklaustyjy mano, kad centras yra
patogioje vietoje. ReikSminga dalis — 42,3 proc. —
nurode, kad neZino, ar vieta patogi. Tai gali buti susije¢
su tuo, kad jaunuoliai patys neplanuoja marSruto ar
negeba jo jvertinti. 7,7 proc. iSreiské nepasitenkinima
lokacija, o 11,5 proc. | klausima neatsaké.

Sutinku
38.5%

Nedinau
4239

Mesutinku

Apibendrinant treciaja dali apie pasiekiamuma, galima teigti, kad beveik pusé
apklaustyjy, galéty j centrus nuvykti ir i$ jy grizti savarankiskai, taciau tam gali buti reikalingos
papildomos priemonés, stiprinan¢ios savarankiSkuma: aiSkesni marSrutai, praktiniai jgidziai,
informacijos pateikimas suprantama forma ir individualizuota pagalba. Taip pat paaiskéjo, kad ne
visi gali tiksliai jvertinti ar centro vieta yra patogi — tai gali biiti susij¢ su orientacijos sunkumais
aplinkoje. Didelei daliai paslaugy gavéjy $io klausimo formuluoté galéjo biiti sunkiai suprantama.

4. LANKYMO DAZNUMAS

Si tema padeda suprasti, kaip daZnai paslaugy gavéjai lankosi uzimtumo centruose, kaip
jie vertina lankymo reguliaruma ir ar jaucia poreikj keisti esamg tvarkg — tiek daznumo, tiek centro
pasirinkimo prasme.

., AS daznai lankau uZimtumo centrq “
Noateaks 76,9 proc. apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy nurodé, kad daznai
lankosi uzimtumo centre. Tai rodo stabily ir reguliary paslaugy
naudojimg — dauguma jaunuoliy yra jsitrauk¢ j veiklas ir jy
nelanko atsitiktinai. Nedidelé dalis (11,5 proc.) su $iuo teiginiu
nesutiko, o keli asmenys atsaké ,nezinau“ (3,8 proc.) arba
neatsake (7,7 proc.), kas gali reiksti, kad jy lankymas yra ne toks
pastovus arba priklausomas nuo kity (pvz., lydinéiy asmeny).

3.8%

MNesutinku
11.5%

Sutinku
76.9%



., Noréciau lankyti uzimtumo centrq dazniau “

MNezinau
7.7%

Idomu tai, kad 38,5 proc. paslaugy gavéjy noréty lankytis
dazniau, o daugiau nei pusé (53,8 proc.) — ne. Tai rodo, kad nors

ggt;}zu dauguma yra patenkinti esamu daznumu, beveik 4 i§ 10
jaunuoliy jaucia papildomo uzimtumo poreikj. Tai gali buti
susije su motyvacija, patirtu pasitenkinimu veiklomis ar noru
turéti daugiau strukttruoto laiko dienos metu.

MNesutinku
53.8%

., Man patinka kiek karty per savaite lankau centrq “

Mealsaké
T.7%

73,1 proc. apklaustyjy nurodé, kad jiems patinka esamas 3.8%
lankymo daznumas — tai patvirtina, kad didzioji dalis

paslaugy gavéjy jauia pusiausvyrg tarp lankymo N?:“:E:;Tu

intensyvumo ir savo poreikiy. Vis délto, 15,4 proc. yra
tuo nepatenkinti, o likusieji neZinojo arba neatsake, tad
kai kuriems gali buti reikalingas lankstumas ar
individualus lankymo grafikas.

Sutinku
73.1%

., Niekada nenoriu praleisti uzsiemimy centre

MNeZinau
3.8%

65,4 proc. apklausos dalyviy teigé, kad niekada nenori
praleisti uzsiémimy centre. Tai rodo aukstg viding motyvacija
ir susidoméjimg veiklomis. Taciau 30,8 proc. jaunuoliy
nurodé, kad kartais nenori arba noréty praleisti uzsiémimus —
tai gali biiti susije su veikly monotoniSkumu, nuovargiu ar

Nesutinku
30.8%

Sutinky ASMENinémis priezastimis.

65.4%

., Noréciau lankyti kitg centrq

MeZinau

19.2% Sutinku

23.1%

Dauguma — 57,7 proc. — nenoréty lankyti kito centro, o tai
atskleidzia lojalumg ir pasitenkinimg esama aplinka. Visgi 23,1
proc. iSreiSké norg keisti centrg, o 19,2 proc. netur¢jo aiskios
nuomonés. Sie rezultatai gali signalizuoti apie tai, kad kai kurie
jaunuoliai ieSko kitokio pobudzio veikly ar jaucia, kad dabartinis
centras nevisiskai atitinka jy poreikius.

MNesutinku
B7.T%



Dauguma paslaugy gavéjy uzimtumo centrg lanko reguliariai ir yra patenkinti esamu
lankymo daznumu bei paciu centru. Jie rodo aukstg motyvacija dalyvauti veiklose, o didzioji dalis net
nenori praleisti uzsiémimy. Vis délto, beveik 40 proc. apklausos dalyviy noréty lankytis dazniau, o
ketvirtadalis svarstyty galimybe lankyti kitg centrg. Tai leidzia daryti prielaida, kad kai kuriems
jaunuoliams dabartinés galimybés néra pakankamai lanksc¢ios ar jJdomios — gali biiti aktualu perzitréti
veikly daznuma, turinj ar individualiy poreikiy atliepima.

5. JGUDZIAI GEBEJIMAI PASITIKEIIMAS SAVIMI

Penktoji apklausos tema siekia jvertinti, kaip jaunuoliai patys vertina pokycius savo
gebéjimuose, savarankiSkume, bendravimo jgiidziuose ir pasitikéjime savimi. Si informacija itin
svarbi vertinant uzimtumo centry poveikj ne tik kasdieniam uzimtumui, bet ir asmeninei pazangai.

,, Uzimtumo centre iSmokau naujy dalyky

MNesutinku
e 88,5 proc. apklausos dalyviy nurodé, kad uzimtumo centre iSmoko
naujy dalyky.
Tai rodo, jog dauguma dalyviy jaucia, kad veiklos centre padeda
plésti jy Zinias ar praktinius jgtidzius. Tai yra vienas i§ svarbiausiy
rodikliy, parodanciy, kad veiklos turi mokymosi ir tobuléjimo vertg.

Sutinku
88.5%

., Geriau moku atlikti kai kurias veiklas nei anksciau “

MeZinau
19.2%

76,9 proc. apklaustyjy pritaré Siam teiginiui, o tik 3,8 proc.
nesutiko. Taciau 19,2 proc. neturéjo nuomones.

Tai rodo teigiamg poveikj jgiidZiy lavinimui, bet taip pat Nesulnia
i8ryskina, kad daliai paslaugy gavéjy gali biti sunku

jvertinti savo pazanga — reikéty daugiau individualaus
griztamojo rysio ar pasiekimy aptarimo.

Sutinku
76.9%

., Jaucivosi drgsiau ir labiau pasitikiu savimi“

Meatsakdé
7.7%

57,7 proc. apklausos dalyviy teigia, kad jy pasitikéjimas
savimi sustipréjo. Taciau net 30,8 proc. atsaké ,,nezinau®, o
7,7 proc. neatsaké. Tai gali rodyti, kad daliai paslaugy gavéjy
saves vertinimas vis dar néra aiSkus ar uztikrintas. Galimai
triksta pozityviy paskatinimy ar refleksijos veiklose. Taip pat

Sutinku . .. v e e e . .
s7.7% galima spéti, kad Sis aspektas keiciasi léCiau nei praktiniai

Medinau
30.8%

lgidziai.

MNesutinku
3.8%



,»Moku geriau bendrauti su kitais Zmonémis

Neatsaké
T7.7%

61,5 proc. mano, kad jy bendravimo jgiidziai pager¢jo.
Visgi beveik 27 proc. netur¢jo aiSkios nuomones, o 7,7

NeZinau proc. neatsake.

26.9% Tai rodo, kad dalis jaunuoliy pastebi teigiamus pokycius

socialingje srityje, taciau kitiems tai gali biiti sudétinga

sutinku  Ivertinti, ypac jei truksta struktiruoty bendravimo ugdymo
61.5%

veikly ar individualaus griztamojo rysio.
MNesutinku
3.8%

., Galiu daugiau padaryti pats/pati, be pagalbos “

Neatsaké
T.7%

42,3 proc. mano, kad gali daugiau padaryti be pagalbos.
19,2 proc. nesutiko, 30,8 proc. neturéjo nuomones.
Tai rodo, kad savarankiskumo stiprinimas turéty buti

viena i§ prioritetiniy sri¢iy. Taip pat gali reiksti, kad kai bropirg

Sutinku
42.3%

kuriems jaunuoliams vis dar triikksta pasitikéjimo savimi
arba galimybiy patirti, jog jie gali atlikti uzduotis patys.

Mesutinku
19.2%

Didzioji dauguma paslaugy gavéjy jaucia, kad uzimtumo centre iSmoko naujy dalyky ir
pagerino praktinius jgiidzius. Mazdaug pusé teigia, kad sustipréjo jy bendravimas ir pasitikéjimas
savimi, tadiau net trecdalis negaléjo | tai aiSkiai atsakyti. Maziausiai pasitikéjimo pastebima
savarankiSkumo srityje — tai rodo, kad biitina tikslingai stiprinti jgiidzius, kurie padeda atlikti veiklas
be nuolatinés pagalbos. Rekomenduotina dazniau jtraukti paslaugy gavéjus i pasiekimy jsivertinima,
skatinti refleksija ir aktyviau pripaZinti pazangg net ir mazais zingsniais. Tai padéty stiprinti ne tik jy
lgidzius, bet ir emocinj sauguma bei motyvacijg augti.

6. PASTABOS, PASIULYMAI

Kq labiausiai patinka veikti centre?

Apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy atsakymai iSrySkina dvi pagrindines patinkanéiy veikly
Kryptis:

1) Karybinés veiklos ir rankdarbiai: daugelis paslaugy gavéjy isreiské dziaugsma
veiklomis, kurios leidzia kurti — tai délionés, pieSimas, mezgimas, siuvingjimas, darbas su moliu,
karpymas ar nérimas. Sios veiklos, grei¢iausiai, suteikia ramybe, pasitenkinima rezultatu ir galimybe
saviraiSkai.

2) Socialiniai rySiai ir bendrysté: dalyviai taip pat iSskyré bendravimg su darbuotojais ir
kitais centro lankytojais, kaip vieng meégstamiausiy uzsiémimy. Tokios veiklos kaip pokalbiai,
gimtadieniy Sventimas ar bendra veikla rodo, kad emocinis rySys ir bendruomenés jausmas yra labai
svarbiis.

3) Papildomai buvo paminétos praktiskos ar kasdienés veiklos — maisto gaminimas,
sportas, malda, poilsis, tvarkymasis. Tai rodo, kad kai kurie paslaugy gavéjai jauciasi vertingi ir
jtraukti, kai dalyvauja naudingose, kasdienybe struktiiruojanciose veiklose.



Ar yra kas nors, kg norétum pakeisti ar pagerinti?

Atsakymus pateiké 4 paslaugy gavéjai:

1) Vienas jaunuolis pabrézé nora, kad ,kiti baity draugiSkesni. Tai gali reiksti, kad kai

2) Buvo iSreikStas pageidavimas dél kitokiy veikly, noras iSmokti naujy jgudziy
(,,lankstyti®) ir netgi pakeisti maitinimg. Tai rodo, kad kai kurie paslaugy gavéjai yra motyvuoti
tobuléti ir iSbandyti naujas veiklas.

3) Vienas apklausos dalyvis tiesiogiai paminéjo, kad noréty ,,pakeisti patj centrg“. Nors
priezastys nenurodytos, tai gali atspindéti bendra nepasitenkinimg arba liikes¢iy neatitikima.

ISVADOS

1) Veiklos yra patrauklios ir atitinka poreikius, taCiau ne visi jauciasi turintys
pasirinkimo laisve. Dauguma apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy nurodo, kad veiklos jiems patinka ir
yra jvairios, taciau apie ketvirtadalis ne visada jaucia, kad gali pasirinkti patys. Tai rodo, jog kai
kuriose jstaigose dominuoja labiau struktiiruotas planavimas.

2) Aplinka daZniausiai vertinama kaip saugi, draugiSka ir palaikanti. Apklausoje
dalyvave jaunuoliai teigiamai vertina darbuotojy pozitrj ir bendravima, jauciasi saugts. Taciau kai
kurie susiduria su sunkumais orientuojantis patalpose ar nesupranta centro taisykliy.

3) Pasieckiamumas néra vienodai uztikrintas visiems — daliai reikalinga nuolatiné pagalba.
Tik nedidelé dalis jaunuoliy gali nuvykti | centrg savarankiSkai. Nemazai jy nezino, kaip pasiekti
centra, ar nesupranta, ar vieta patogi. Tai rodo ribota mobilumo savarankiSkumg ir orientavimosi
igtdzius.

4) Dauguma apklausoje dalyvavusiy jaunuoliy yra patenkinti lankymo daznumu, bet
dalis noréty dazniau lankyti tg patj centrg ar lankytis kitame centre. Dauguma jaunuoliy noriai lanko
centrus ir nenori praleisti uzsiémimy.

5) Uzimtumo centre jgyjami jgidziai prisideda prie pasitikéjimo savimi ir bendravimo
geb¢jimy stipréjimo. Dauguma apklausos dalyviy nurodo, kad iSmoko naujy dalyky, jauciasi labiau
pasitikintys savimi ir geriau bendrauja. Taciau tik dalis jvardijo, kad jauciasi galintys atlikti daugiau
veikly savarankiskai.

6) Jaunuoliai vertina kiirybines veiklas ir bendravima, bet isreiskia poreikj naujovéms bei
saugiai emocinei aplinkai. Atviri atsakymai parodé, kad svarbios yra kirybos, bendravimo ir
bendruomeniSkumo veiklos.

REKOMANEDACIOS

1) Stiprinti pasirinkimo galimybes ir individualizuoti veiklas:

o uztikrinti, kad jaunuoliai turéty galimybe pasirinkti veiklas kiekvieng diena;

 organizuoti periodinius individualiy poreikiy aptarimus;

e Vizualizuoti dienotvarkg¢ su galimais pasirinkimais (piktogramomis, spalvomis,
nuotraukomis).

2) Gerinti informacijos suprantamumg ir orientacijg centre:

e naudoti aiskius, suprantamus zenklus ir simbolius patalpose;

e Supaprastinti taisykles ir pateikti jas paveiksléliais ar lengvai suprantamu tekstu;
e jtraukti jaunuolius kuriant ar atnaujinant Sias priemones.
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3) Skatinti mobilumo jgudzius ir didinti savarankiskuma:

e mokyti jaunuolius kelioniy planavimo, vieSojo transporto naudojimo ar marsruto
]siminimo;

e Organizuoti praktinius orientavimosi aplinkoje uzsiémimus;

o sudaryti vizualias ar zingsnis po zingsnio instrukcijas, kaip pasiekti centrg.

4) Palaikyti lankomumo motyvacijg ir sitilyti lanksty grafika:

e aptarti su jaunuoliais jy norimg lankymo daznumag ir, jei jmanoma, sitlyti lanksty
grafika;

o Skatinti paslaugy gavéjy griztamajj rysj apie pageidaujama centrg ar veikly pobiidj.

5) Toliau stiprinti socialinius ir savarankiSkumo jgiidZius, Organizuoti uzsiémimus
savarankiskumo jgtidziy lavinimui.

6) I8girsti individualius balsus ir jtraukti j sprendimy priémima:

« periodiSkai rinkti atsiliepimus apie patinkancias ar norimas naujas veiklas;

o jtraukti paslaugy gavejus i veikly planavimg ar centro taisykliy formavima;

« skatinti dalyvauti bendruose susitikimuose, skatinant aptarti, kas veikia gerai, o kg
galima keisti.

Apklausa atskleidzia, kad jaunuoliai yra veikliis ir gebantys reflektuoti savo patirt;.
Kuriant tolesnj uzimtumo centry tobulinimg svarbu gerinti paslaugy kokybe ir aktyviai jgalinti pacius
paslaugy gavéjus biti pokyciy dalyviais.

Apklausos rezultatai buvo analizuojami apibendrintai, neatskiriant duomeny pagal
konkrecias jstaigas. Siekta jzvelgti bendras tendencijas, iSryskinti stiprigsias puses bei i$Sikius su
kuriais paslaugy gaveéjai susiduria jvairiuose kontekstuose. Gauti duomenys aiSkiai atspindi bendrg
jaunuoliy patirtj ir pasitenkinimg uzimtumo centruose ir gali biti naudingas atspirties taskas visoms
Istaigoms, siekianCioms tobulinti veiklas, paslaugy prieinamuma ar komunikacija su paslaugy gavéjais.

Parenge:

Socialiniy programy koordinatoré¢ Gintaré Pazéraité - Blitidze
Direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui Ernesta Petruskeviciené
2025-07-15
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