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SOCIALINES GLOBOS CENTRO ,,VIJA*
MAITINIMO ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinés globos centro ,,Vija“ maitinimo organizavimo tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos
aprasas) apibréZia maitinimo organizavimo tvarka siekiant uztikinti tinkama paslaugy gavéjy maitinimosi
poreikiy uztikrinimg bei maisto tiekimo organizavima.

2. Globos namuose maitinimg gali organizuoti tik maisto tvarkymo subjektai, kuriems
Lietuvos Respublikos valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos direktoriaus nustatyta tvarka suteikta
teis€ uzsiimti maisto tvarkymu.

3. Socialinés globos centre ,,Vija“ (toliau — Globos namai) maitinimas organizuojamas:

3.1. Specializuotos slaugos ir socialinés globos padalinyje (Juozapaviciaus pr. 34, Kaunas)
maistg tiekianti jmoné pristato pagamintg maistg ir maisto porcijos iSdalinamas paslaugy gavéjams.
Specializuotos slaugos ir socialinés globos padalinio maitinimo organizavimo tvarka atskiru jsakymu
tvirtina Globos namy direktorius;

3.2. Stacionariame socialinés globos padalinyje ir dienos socialinés globos padalinyje
(Apuolés g. 44, Kaunas) maitinimg organizuoja Globos namy valgykla, kuri veikia kaip maisto tvarkymo
subjektas pagal Lietuvos higienos normos HN 15:2023 ,,Maisto higiena“ reikalavimus. Paruostas maistas
paslaugy gavéjams pristatomas ] gyvenamasias grupes.

4. Globos namuose maitinimas organizuojamas vadovaujantis:

4.1. Lietuvos Respublikos sveikatos ministro jsakymu patvirtintu Suaugusiyjy asmeny
maitinimo organizavimo socialinés globos jstaigose tvarkos aprasu’;

4.2. Lietuvos Respublikos sveikatos ministro jsakymu patvirtintu Maitinimo organizavimo
ikimokyklinio ugdymo, bendrojo ugdymo mokyklose ir vaiky socialinés globos jstaigose tvarkos aprasu?.

5. Bendruomenéje gyvenanciy paslaugy gavéjy maitinimas organizuojamas individualiali,
atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius, pasirinkimg, jtraukiant pacius paslaugy gavéjus | maitinimo
gamybos procesg. Gaminant maistg privaloma laikytis bendryjy higienos principy: maistas tvarkomas
Svarioje vietoje, Svariomis rankomis, Svariais jrankiais bei jranga, gerai nuplaunant maisto Zaliavas,
naudojant tik Lietuvos higienos normoje nustatytus reikalavimus atitinkantj vandenj, maistas, skirtas
valgyti tik apdorotas Siluma, pakaitinamas taip, kad temperatiira jo viduje pasiekty ne maziau kaip +75
°C, i8skyrus patiekalus, kuriems dél kulinariniy ar technologiniy priezas¢iy numatyta kitokia Siluminio
apdorojimo temperatiira, nesulieCiamas per indus, jrankius, jrangg ar rankas kar$¢iu neapdorotas ir

1 https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/b89cac028c6elledb55e9d42c1579bdf
2 https://e-seimas.lrs.It/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.411986/asr



https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/b89cac028c6e11edb55e9d42c1579bdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.411986/asr

apdorotas maistas, maistas kuo trumpiau laikomas ar tvarkomas mikrobams daugintis palankiose
temperatiirose (5—60 C) bei vykdomi kiti maisto produkty ir zaliavy gamintojy nurodymai.

Il SKYRIUS

MAITINIMO ORGANIZAVIMAS SOCIALINES GLOBOS IR DIENOS SOCIALINES
GLOBOS PADALINIUOSE

6. Globos namuose maitinimg organizuoja Maitinimo organizavimo padalinys — globos
namy valgykla. Maistag gamina Globos namy darbuotojos, turin¢ios teis¢ tvarkyti maistg ir dirbancios
pagal patvirtintus maisto tvarkymo procesus.

7. Paslaugy gavéjy maitinimas vykdomas pagal Maitinimo organizavimo padalinio vadovo
sudarytus valgiara$cius, kurie sudaromi atsizvelgiant j paslaugy gavéjy amziy, gydytojy rekomendacijas
ar individualius asmens poreikius.

8. Valgiaras¢iai sudaromi ne trumpesniam kaip 14 dieny laikotarpiui, juose nurodomi
patiekalai, jy kiekiai (g), patiekaly maistiné verté (g), energetiné verté (kcal). Valgiarasciai derinami ir
tvirtinami Globos namy direktoriaus.

9. Maitinimas organizuojamas uztikrinant paslaugy gavejy fiziologinius poreikius ir
sveikatos biikle, reikiamg kiekj energetiniy verciy bei kaloringuma.

10. Paslaugy gavéjams sudaroma galimybé jiems suprantama forma kasdien susipazinti su
valgiara$ciu, 1§ anksto pateikti pageidavimus dél maisto produkty ar patiekaly asortimento, j kuriuos,
esant galimybei, yra atsizvelgiama.

11. Maistas ruoSiamas Globos namy virtuvéje pagal nustatytus higienos reikalavimus, po
gamybos saugiai transportuojamas ] gyvenamgsias grupes ir ten porcijomis iSdalijamas paslaugy
gavéjams.

12. Einamosios savaités kiekvienos dienos valgiarastis yra pakabinamas grupiy virtuvélése ar
valgomuosiuose.

13. Nemokantys skaityti, silpnai matantys ar turintys orientacijos, suvokimo sutrikimy
paslaugy gavéjai su valgiaraS¢iu yra supazindinami zodziu ar pasitelkiant kitas adaptuotas priemones
(paveiksléliai ir kt.).

14.Atsizvelgiant | paslaugy gaveéjo sveikatos bikle ir savarankiSkuma, yra paisoma asmens
teisé pasirinkti, kur jam valgyti — savo kambaryje ar grupéje esancioje virtuvéléje. Paslaugy gavéjui pagal
jo savarankiskumo lygi, galimybes ir pageidavimus sudaromos salygos uzsiimti maisto savo poreikiams
ruoSimu, stalo serviravimu ar panasia veikla. Globos namuose visuose grupése jrengtos virtuvélés, kurios
apriipintos reikiama maisto gaminimo jranga, indais, jrankiais. Paslaugy gavéjai savarankiskai ar su
darbuotojy pagalba jose gaminasi (mokosi gaminti) maistg, valgo.

15. Paslaugy gavéjams, Kurie patys negali savarankiSkai pavalgyti, uztikrinama individuali,
diskretiska personalo pagalba valgant — pagalba teikiama pagarbiu, subtiliu badu, kuris i§saugo asmens
orumg ir savarankiskumg. Darbuotojai, dalyvaujantys maitinimosi procese siekia padéti asmeniui tokiu
buidu, kad jis jaustysi gerbiamas savarankiskas ir patogiai:

15.1. pries teikiant pagalba, biitina pasitarti su asmeniu, kokios pagalbos jam reikia ir kaip jis
noréty, kad ji biity suteikta;



15.2. esant poreikiui asmenys yra aprupinami Specialia jranga, padedancia pavalgyti, naudoti
specialius jrankius (pvz., neslystancias lékstes, lengvai suimamus valgymo jrankius), kad asmuo galéty
kuo daugiau veiksmy atlikti savarankiskai;

15.3. kalbétis natiiraliai, vengti globéjisko tono ar per didelio ripescio demonstravimo;

15.4. jei paslaugy gavéjui sunku valgyti, galima padéti laikyti jrankj ar Svelniai padéti
nukreipti rankg, bet neskatinti visiSkos priklausomybés.

16.Globos namai uztikrina, kad kiekvienam maitinimo rezimo laiku pagalbos reikalingam
gyventojui buty priskirtas pagalbg valgant teikiantis asmuo. Vienas darbuotojas teikia pagalba valgymo
metu ne daugiau kaip 5 paslaugy gavéjams.

17.Maitinimas organizuojamas 4 kartus per dieng:

17.1. pusryéiai nuo 8% iki 9%;

17.2. pietiis nuo 12% iki 13%;

17.3. pavakariai nuo 15% iki 16%;

17.4. vakariené nuo 18% iki 19%,

18. Valgiarasciai sudaromi pagal gyventojy amziy, pritaikytus individualius maitinimo
poreikius (dietas):

18.1. sveiky zmoniy dieta (18-64 amziaus) — P(l) pasirinkimas ir P(I1) pasirinkimas;

18.2. pagyvenusiy asmeny dieta (65+) — P3;

18.3. pustiri¢io trinto maisto dieta (Ptm) ir tir$to trinto maisto dieta (Tm);

18.4. cukriniu diabetu serganciy gyventojy dieta — CD;

18.5.belaktozé dieta — Lac (-);

18.6.begliuteningé dieta — Gl (-);

18.7.skysto maisto dieta — Sm.

19. Gydytojo paskyrimu, rekomendacija gali biiti taitkomos ir kitos dietos.

20. Asmens sveikatos priezitiros padalinio vadovas informuoja maitinimo organizavimo
padalinio vadova apie paslaugy gavejus kurie turi tam tikry sveikatos sutrikimy (alergijy, rijimo
sutrikimy, viduriavimo problemy) ar kuriems reikalingas specialus maitinimas, remiantis gydytojo
pateiktomis rekomendacijomis.

21. Maitinimo organizavimo padaliniui kiekvieng dieng teikiama informacija apie Globos
namuose valganciyjy asmeny skaiciy:

21.1. kiekvienos grupés individualios priezitros darbuotojai kasdien pildo ,,Valganc¢iy
asmeny maitinimosi apskaitos kortele” (1 priedas), kurioje pazymi kitos dienos maitinima (pusryciai,
pietiis, pavakariai, vakarien¢) gaunanciy asmeny skaiciy, prie kiekvieno asmens nurodo reikalinga maisto
konsistencijos formg ir asmeniui taikoma dieta;

21.2. bendrosios praktikos slaugytojas kiekvieng vakarg surenka visy grupiy ,,Valganciy
asmeny maitinimosi apskaitos korteles* ir pristato vyr. viréjui;

21.3. pasikeitus paslaugy gavéjy skaiciui (pvz. iSvykus namo, j ligoning ir kt.) grupés
socialinis darbuotojas (jam nesant, individualios priezitros darbuotojas) nedelsiant apie pokycius
informuoja vyr. viréja;

21.4. Dienos socialinés globos centre socialinis darbuotojas kiekvienos darbo dienos ryta
pagal tos dienos lankytojy skaiciy pildo ,,Valgan¢iy asmeny maitinimosi apskaitos kortele® ir ja pateikia
VYI. Viréjui.

22. I8 virtuvés | grupes maistg pristato virtuvés darbuotojas.



23. Maistas | grupes ir dienos globos centrg pristatomas uzdaruose induose, transportavimo
vezimeliy pagalba.

24. Maistg paslaugy gaveéjams iSdalina individualios prieziiiros darbuotojai, paslaugy
gavejams maistas patieckiamas individualiai 1éksStése. Tam tikri patiekalai (sriuba, kompotas, duona,
vaisiai ir pan.) gali biiti patiekiami bendruose induose, i$ kuriy galima savarankiskai jsipilti, jsidéti | savo
lekste.

25. Globos namy valgyklos darbuotojai yra atsakingi uz patiekaly kokybe, sauga, atitiktj
valgiaras¢iuose nurodytai maistinei ir energinei vertei, patiekaly porcijavima, jy esteting iSvaizda ir
i8dalinimg j grupes.

26. Patickiami karsti patiekalai ir gérimai turi baiti ne Zemesnés kaip 60°C temperatiiros. Salty
patiekaly vidaus temperatiira —7 — 14°C.

27. Maistas tiekiamas Svariuose, nepazeistuose (nejskilusiuose, neapdauzytuose) induose,
atsizvelgiant | patiekiamo maisto konsistencijg duodami stalo jrankiai.

111 SKYRIUS
PASLAUGU GAVEJU ASMENINIO MAISTO LAIKYMAS

28. Paslaugy gavéjams sudaroma galimybé savarankiskai ar su darbuotojo pagalba jsigyti
asmeniniy maisto produkty, juos laikyti, savarankiskai ar su darbuotojo pagalba pasigaminti jvairiy
patiekaly.

29. Globos namuose gyvenancius asmenis lankantys artimieji gali perduoti maisto produktus.
Perduodami maisto produktai turi buti §viezi, nepasibaigusio galiojimo termino, tvarkingai supakuoti.

30. Negendantys, ilgo galiojimo maisto produktai gali biiti laitkomi gyvenamajame kambaryje
asmeningje spinteléje (pvz., sausainiai, dziovinti vaisiai, rieSutai).

31. Virtas, troskintas ar keptas maistas kambario temperatiiroje laikomas ne ilgiau kaip 2
valandas.

32. Saldytuvui skirti produktai (pienas, mésa, zuvis, §viezi vaisiai) turi bati laikomi tik grupés
virtuvés Saldytuve, atskirose déZutése, pazymétose paslaugy gavéjo vardu ir (ar) kambario numeriu bei
uzrasyta produkto padéjimo j Saldytuva data.

33.Grieztai draudZziama laikyti produktus, kuriy galiojimo laikas yra pasibaiges arba kurie gali
sukelti nemalony kvapa ar biti pavojingi sveikatai.

34. Visi asmeniniai maisto produktai turi baiti laikomi sandariuose induose ar pakuotése, kad
buty iSvengta maisto gedimo.

35. Saldytuve laikomas maistas turi biiti nuolat tikrinamas, siekiant i§vengti gedimo ir
uzterSimo. UZ tinkama Svaros ir tvarkos palaikyma grupés virtuvése atsakingi individualios prieZitiros
darbuotojai.

36. Individualios priezitiros darbuotojai periodiskai tikrina asmeninio maisto laikymo salygas
kambariuose ir grupés saldytuvuose. Pasibaigusio galiojimo arba sugedgs maistas pasalinamas, apie tai
informuojant paslaugy gavéja.



IV SKYRIUS
MAITINIMO ORGANIZAVIMO KONTROLES PRIEMONES

37. Globos namai uztikrina viding maisto gamybos ir maitinimo organizavimo kontrolg.
Direktoriaus jsakymu sudaroma maisto kokybés vertinimo komisija, kuri periodiskai atliecka pagaminto
maisto, maitinimo proceso, higienos ir saugos reikalavimy laikymosi patikrinimus.

38. Maisto kokybés ir saugos patikrinimams Globos namai, esant poreikiui, turi teis¢
pasitelkti tre¢iuosius asmenis — kvalifikuotus specialistus, laboratorijas ir (ar) Valstybés institucijas.

39. Maitinimo organizavimo kontrolé gali biti atlieckama:

39.1. ne reciau kaip kartg metuose atlickant vidaus auditg pagal Gerosios higienos praktikos
(GHP) taisykles;

39.2. globos namuose sudarant darbo grupes ar komisijas maitinimo patikrinimams atlikti.

40. Siekiant jvertinti paslaugy gavéjy ir darbuotojy nuomong apie maitinimo organizavima,
ne reciau kaip 1 karta metuose atliekamos apklausos, leidziancios identifikuoti problemas, tobulintinas
sritis ir gerinti maitinimo proceso kokybe. Apklausos gali bti skirtos jvertinti:

40.1. maisto kokybe (skonis, i§vaizda, temperatiira ir kt.);

40.2. aptarnavimo kokybe (personalas, pristatymo punktualumas);

40.3. maisto pasirinkimo jvairove (valgiaras¢io patrauklumas, vegetariSky ar specialiy
patiekaly pasitla);

40.4. bendrg paslaugy gavéjy ar darbuotojy pasitenkinimg maitinimo organizavimu.

41. Apklausy rezultaty analizé atliekama siekiant nustatyti tobulintinas sritis ir pateikti
pasitilymus Globos namy valgyklai dél maitinimo organizavimo, maisto kokybés ir aptarnavimo
gerinimo.

V SKYRIUS
NEPERTRAUKIAMO MAITINIMO ORGANIZAVIMAS

42. Tuo atveju, jei Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba priima sprendimg laikinai
sustabdyti Globos namy valgyklos veiklg arba dél kity nenumatyty aplinkybiy (techniniai gedimai,
elektros ar vandens tiekimo sutrikimai, darbuotojy trikumas, ekstremalios situacijos) valgykla negali
uztikrinti maisto gamybos, imamasi skubiy priemoniy nepertraukiamam maitinimui organizuoti.

43. Nepertraukiamas maitinimas uztikrinamas:

43.1. kreipiantis ] alternatyvy maisto tiekéja (pvz., kaving, vieSojo maitinimo jstaigg ar kitg
maisto gamintojg) ir uZsakant reikalingg maisto kiekj trumpam laikotarpiui;

43.2. naudojant jstaigoje turimas maisto produkty atsargas bei organizuojant supaprastintg
maitinimo raciong (iki 2-3 dieny), kol atstatoma valgyklos veikla.

44. Jei susiklosto aplinkybés, dél kuriy nejmanoma uztikrinti savarankiskos maisto gamybos,
Globos namai gali taikyti VieSyjy pirkimy jstatymo nuostatas, leidZiancias atlikti skubius, iSimtinius
pirkimus siekiant nepertraukiamai tiekti maistg paslaugy gavéjams.



V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

45. Tvarkos aprasu privalo vadovautis visi uz paslaugy gavéjy maitinimo organizavima,
vykdymg ir kontrole atsakingi Globos namy darbuotojai.

46. Tvarkos aprasas gali biiti kei¢iamas Globos namy direktoriaus jsakymu.

47. Tvarkos aprasas vieSai skelbiamas Globos namy interneto svetainéje, adresu
http://vija.lrv.It



http://vija.lrv.lt/

Maitinimo organizavimo
tvarkos apraso
1 priedas

Valganciy asmeny maitinimosi apskaitos kortelé

202_m. men. d.
X grupé
Eil.Nr. Pavardé, Vardas Maistas* | pusry¢iai | pietiis | pavakariai | vakariené

Viso grupéje yra:

V., pavardé, paraSas

Sutartiniai Zenklai :

1. A - atostogauja pas tévus ar globéjus.
3. N - asmuo laikinai nelanko grupés.
Pastabos:

Maistas* - asmeny maitinimg pagal maisto konsistencijg ir dietg nustato

gydytojas arba atitinkamos kompetencijos sveikatos priezitiros specialistas

Zymima, pvz., bendras (P), trintas (Ptm), trintas (Lac(-)) ir pan.)

2. L - asmuo gydosi ligoningje.
4. + - asmuo yra globos grupéje.




